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O Observatorio do Turismo de Extrema realizou a Pesquisa de avaliagdo da Feira
de Extrema, para conhecer a opinido dos clientes da feira.

A pesquisa foi aplicada por questionarios de forma online, por meio do link da
plataforma Google Meets, distribuido por whatsapp e presencialmente na Feira de
Extrema, Parque Municipal Cachoeira do Jaguari e Parque Municipal Cachoeira do
Salto.

No total foram pesquisados 150 pessoas que ja haviam visitado a Feira de Extrema.
A pesquisa foi realizada de 23/06/2023 a 15/07/2023.
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Vocé reside em Extrema?

©® Sim @ Nao

95,3% (143) dos entrevistados residem em Extrema, 4,7% (7) sao de outras
cidades.
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Se nédo reside em Extrema, por favor responda qual o seu municipio?

42,9%

(' Campo Limpo Paulista- SP @ Louveira- SP Sdo Paulo- SP @ Camanducaia- MG
@ Santos-SP
Dos entrevistados que residem em outras cidades, 42,9% (3) sédo de Sao Paulo, (1)
14,3% é de Camanducaia, 14,3% (1) Campo Limpo Paulista, 14,3% (1) de Santos e
16,7% (1) de Louveira.
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Qual é a sua idade?

2,7%

® 20a29anos @ 30a 39 anos 40 a49 anos @ 503459 anos
@ 60469 anos acima de 80 anos

As pessoas que visitaram a feira e responderam a pesquisa tem as seguintes faixas
etarias: 31,3% (47) tém entre 40 a 49 anos; 23,3% (35) tém entre 30 a 39 anos;
16,7% (25) tém entre 20 a 29 anos; 16% (24) tém entre 50 a 59 anos; 10% (15) tém
entre 60 a 69 anos e 2,7% (4) tém idade acima de 80 anos.
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Qual é 0 seu género?

® Masculino @® Feminino

75,3% (113) sao do sexo feminino e 24,7% (37) do sexo masculino.

Qual é o seu estado civil?

® Solteiro @ Separado ou divorciado @ Viivo @ Casado ou unido estavel

67,3% (101) dos clientes declararam estar casados/unido estavel, 18,7% (28)

solteiros, 10% (15) separados/ divorciados e 4,0% (6) vilvos.
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Qual é a sua escolaridade?
1,3%
@ Ensino superiorincompleto @ Ensino médio completo Ensino superior completo
® Fundamental completo @ Fundamental Incompleto Ensino médio incompleto

Dos que frequentam a Feira de Extrema, 44,7% (67) possuem ensino superior
completo, 24,7% (37) possuem ensino médio completo, 16,7% (25) possuem ensino
superior incompleto, 7,3% (11) possuem ensino fundamental completo, 5,3% (8)

ensino médio incompleto e 1,3% (2) possuem ensino fundamental incompleto.
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Qual é a sua renda pessoal?

1.3% 2% 1,3% 2,7%

@ 1 salario minimo (R$ 1.320,00) ® De 1 a 2 salarios minimos (R$ 1.320,00 a R$ R$ 2.640,00)
' De 2 a 3 salarios minimos (R$ 2.640,00 a R$ 3.960,00) ® De 3 a 4 salarios minimos (R$ 3.960,00 a R$ 5.280,00)
©® De 4 a 5 salarios minimos (R$ 5.280,00 a R$ 6.600,00) @ De 5 a 6 salarios minimos (R$ 6.600,00 a R$ 7.920,00)
De 7 a 8 salarios minimos (R$ 7.920,00 a R$ 9.240,00) De 8 a 9 salarios minimos (R$ 9.240,00 a R$ 10.560,00)
© De 9 a 10 salarios minimos (R$ 10.560,00 a R$ 11.880,00) ® Acima de 10 salarios @ nao tem renda

As faixas de renda pessoal sao as seguintes: 30,7% (46) de 1 a 2 salarios minimos;
1 salario minimo 20,7% (31); 17,3% (26) de 2 a 3 salarios minimos; 10,7% (16) de 3
a 4 salarios minimos; 4,7% (7) de 5 a 6 salarios minimos; 4,7% (7) de 7 a 8 salarios
minimos; 4% (6) de 4 a 5 salarios minimos; 2,7% (4) nao tem renda; 2% (3) 9 a 10

salario; 1,3% (2) de 8 a 9 salario minimo; 1,3% (2) acima de 10 salarios minimos.
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Como vocé ficou sabendo da Feira de Extrema?

0,7%

0,7%

0,7%

© Redes sociais (facebook, instagram e etc...)
Amigos ou parentes @ Jornais ® Radio @ Sites © Outra maneira

54,7% (82) ficaram sabendo da feira pelas redes sociais, 36% (54) ficaram sabendo
por amigos ou parentes, 7,3% (11) ficaram sabendo de outras maneiras, 0,7% (1)
ficaram sabendo por jornais, 0,7% (1) ficaram sabendo por radio, 0,7% (1) ficou

sabendo por sites.
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Quais produtos vocé vem comprar na feira de Extrema?

artesanato

frutaspastel ..

alimento orgénico

““yerduras...

cosmético

== legumes rao -

suculentas feijdo

- Coldo de cana

geleia

Na nuvem de palavras, quantas mais vezes a palavra é citada, maior fica o tamanho
da palavra.
No quadro acima temos as palavras mais mencionadas nas respostas: verduras,

legumes, pastel, frutas, caldo de cana, pao e artesanato.



®
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Sente falta de alguns produtos na feira? Se sim, quais produtos?

Variedades de saladas Variedades de legumes

Temperos Tapioca

Artesanatos

Feirantes

Roupas

Caldo de cana

NGO peixes

azeite de Coco

babagu M ﬁ S i Cﬂ

Espetinhos

Doces Mais variedades de frutas

Ervas medicinals Pﬁ 0o

Compotas
po Conservas

Produtos de datas festivas

Na nuvem de palavras, quantas mais vezes a palavra € citada, maior fica o tamanho
da palavra.
No quadro acima temos as palavras mais mencionadas nas respostas: nao,

variedade de produtos, milho, peixes, mais op¢des de alimentacao.
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Vocé vem quantas vezes por més na feira de Extrema?

® 1vez @ 2vezes 3vezes @ 4 vezes ou mais
® E a primeira vez que visito a feira de Extrema
@ Nao venho todo més na feira

26% (39) responderam que visitam a feira 2 vezes por més, 21,3% (32)
responderam que visitam 4 vezes ou mais por més, 20,7% (31) responderam que
vao 1 vez por més, 16,7% (25) responderam que vao 3 vezes por més, 10,7% (16)
responderam que ndo vao todo o més a feira, 4,7% (7) responderam estavam

visitando a feira de Extrema pela a primeira vez.
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Por favor pode informar desde quando costuma visitar a Feira de

Extrema na Praca da Saudade?

@ ano 2022 ano 2023

70% (105) das pessoas que responderam a pesquisa, responderam que visitam a
Feira da Saudade desde do ano de 2022, jA 30% (45) responderam que visitam a
Feira da Saudade desde do ano de 2023.
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Quais sao as vantagens de comprar na Feira de Extrema?

Alimentacéo saudével  Ajudar pequenos empreendedores

Ambiente Produtos ;..
Comidas PI‘OdUtOS de qualidade Dia da feira

PrOdUtos frescoS Atendimento

Néo sei

Cultura Masieq Horario Artesanatos

Comodidade
Produtos naturais Prego Show

Organizagéo

Nenhuma vantagem produtos saudaveis

Origem dos produtos Passeio

Na nuvem de palavras, quantas mais vezes a palavra € citada, maior fica o tamanho
da palavra.

No quadro acima, as palavras mais mencionadas nas respostas, sdo as seguintes:
produtos frescos, produtos de qualidade, preco, produtos organicos, ambiente,

nenhuma vantagem, produtos naturais e ajudar pequenos empreendedores.
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Quais fatores influenciaram para que vocé visitasse a Feira de
Extrema? Pode escolher mais de 1 opc¢ao.

Confianga na origem dos
produtos

Qualidade dos produtos

Localizagdo da feira

Gastronomia (pastel e caldo
de cana)-

Atendimento

Dia de funcionamento da

feira 70

-J ‘
w
o
=y
-]

Apresentagoes musicais e

culturais 61

Prego

Variedade dos produtos

Estrutura

Horario da feira

Outros ( passear; apoiar o
comércio local)

Os fatores que mais influenciam para visitar a feira, sdo os seguintes: confianga na
origem dos produtos com 88 indica¢des, qualidade dos produtos com 87 indicagdes,

localizacéo da feira com 84 indicacdes e gastronomia com 79 indicacdes.
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Existem fatores que comprometem que vocé visite mais vezes a Feira
de Extrema? Se sim, responda quais fatores?

Pouca quantidade de produtos

Estacionamento

Ndo ter atracdo infantil

Faltadetempo  Trabalho Transporte

Pequena variedades de produtos

Precoaito HOr@rio Diadafeira ..

Falta de interesse Artesanato  Atendimento
Maior tempo de feira para artesanato

Mais atragGes
Mals variedades de barracas Mais barraca de pastel

Quantidade de produtos

No quadro acima, as palavras mais mencionadas nas respostas, sdo as seguintes:
nao tem, pequena variedade de produtos, trabalho, estacionamento, transporte, falta

de tempo, horario, pouca quantidade de produtos.
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Qual é o0 seu gasto médio na Feira de Extrema, em cada visita?

© de R$ 31 até R$60 @ de R$ 61 até R$100 @ Acimade R$ 100 @® Até R$ 30

O gasto médio por pessoa por visita foi de: 38,7% (58) das pessoas responderam
que gastam de R$ 31,00 até R$ 60,00 por visita; 26% (39) gastam de R$ 61,00 até
R$ 100,00; 22,7% (34) responderam que gastam até R$ 30,00 e 12,7% (19)
responderam que gastam acima de R$ 100,00.
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Como vocé avalia os seguintes itens da feira? [Localizacao]

2,7% 1,3%

® Otimo ® Bom Regular @ Ruim

A Localizacdo da feira de Extrema foi avaliada como: 6tima por 73,3% (110)
pessoas; bom por 22,7% (34); regular por 2,7% (4) e ruim por 1,3% (2).
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Como vocé avalia os seguintes itens da feira? [Limpeza das barracas]
2,7

® Otimo ® Bom Regular

As limpezas das barracas foram avaliadas como: étima por 72,7% (109) pessoas;
24,7% (37) avaliaram como bom; 2,7% (4) avaliaram como regular.
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Como vocé avalia os seguintes itens da feira? [Atendimento dos

feirantes] 1,3%

® Otimo ® Bom Regular ® Ruim

59,3%(89) dos clientes da feira de Extrema avaliaram o atendimento como 6timo,
32,7% (49) avaliaram como bom, 6,7% (10) como regular e 1,3% (2) avaliaram

como ruim.
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Como vocé avalia os seguintes itens da feira? [Variedade dos

produtos]

® Otimo ©® Bom Regular ® Ruim

A variedade dos produtos foram avaliadas como: 36,7% (55) avaliaram como 6tima;
34% (51) como boa; 22% (33) como regular e 7,3% (11) como ruim.
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Como vocé avalia os seguintes itens da feira? [Estrutura da feira]
1,3%

® Otimo ® Bom  Regular ® Ruim

A estrutura da feira foi avaliada como: 52,7% (79) como 6tima; 36% (54) como boa;

10% (15) como regular e 1,3% (2) como ruim.
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Como vocé avalia os seguintes itens da feira? [Pre¢co dos produtos]
4,7%

® Otimo @ Bom Regular @ Ruim

O preco dos produtos foi avaliado como: 52,7% (79) como bom; 22% (33) como

6timo; 20,7% (31) regular e 4,7% (7) como ruim.
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Como vocé avalia os seguintes itens da feira? [Horéario da Feira]
1,3%

Regular ® Otimo @ Bom ® Ruim

O horario de realizagédo da feira foi avaliado pelo os clientes, como: 44% (66) 6timo;
44% (66) bom; 10,7% (16) como regular e 1,3% (2) como ruim.
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Como vocé avalia os seguintes itens da feira? [Dia da realizagcdo da
feira] 0.7%

® Otimo ® Bom Regular ® Ruim

60% (90) dos clientes avaliaram como 6tima o dia de realizagédo da feira, 32,7% (49)

avaliaram como bom, 6,7% (10) como regular e 0,7% (1) avaliou como ruim.
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Como vocé avalia os seguintes itens da feira? [Condicdo de

estacionamento]

® Otimo ® Bom ® Ruim Regular

A condicdo de estacionamento foi avaliada como boa por 32,7% (49), 6timo por
31,3% (47), regular por 28% (42) e ruim por 8% (12) dos clientes da feira.
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Como vocé avalia os seguintes itens da feira? [Divulgagcéo da feira]

® Otimo ® Bom @ Ruim Regular

38,7% (58) declaram que a divulgagdo da feira € boa, 36,7% (55) como 6timo,
21,3% (32) regular e 3,3% (5) ruim.
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Como vocé avalia os seguintes itens da feira? [Limpeza do local

(Praca)] 3.3%

® Otimo ® Bom Regular

66,7% (100) consideraram como 6tima a limpeza do local em que € realizada a
feira. 30% (45) consideram boa a limpeza do local e 3,3% (5) como regular.
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Como vocé avalia os seguintes itens da feira? [Qualidade dos

produtos]

® Otimo @ Bom Regular

A qualidade dos produtos € otima para 58% (87) das pessoas pesquisadas. Ja

36,7% (55) consideram bom a qualidade dos produtos e 5,3% (8) como regular.
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Como vocé avalia os seguintes itens da feira? [Gastronomia (pastel e

caldo de cana)]

® Otimo ® Bom Regular ® Ruim

O pastel e caldo de cana ofertados na feira foram avaliados como 6timo por 51,3%
(77), bom por 31,3%(47), regular por 12% (18) e ruim por 5,3% (8) dos clientes.
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Vocé indicaria a Feira de Extrema para familiares e amigos?

® Sim @ Nao

89,3% (134) indicariam a Feira de Extrema para conhecidos, enquanto 10,7% (16)

nao indicariam.
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Se houver desvantagens de comprar na Feira de Extrema , por favor

cite quais séo?

Pouca variedade

=
Nao ...

A feira termina cedo

Demora no atendimento

Demora no atendimento

Divulgacdo Feira pequena

Qualidade dos produtos Pouco tempo de feira

No quadro acima, as palavras mais mencionadas nas respostas, sdo as seguintes:

N&o, preco alto, pouca variedade e poucas barracas.
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Tem sugestdes de melhorias para a Feira de Extrema? Se sim, por

favor responda quais séo:

Dificuldade em pagar com cartéo

Ampliar as barracas de queijos e doces

A praca pdra as apresentacdes mlsicas e para sentarmos.

mais apresentagdes culturais

Hordarios diferentes )
Brinquedos

Aumentar a quantidade de produtos
1 P Pastel melhor

Melhorar estaciomento Barraca de peixe

Mais variedades de produtos

Durdnte a semana

Exposicdo de bois e cavalos ]

Guarda volumes
Fechar a rua lateral

Roupas e acessdrios Mais alimentagdo
Mais divulgacéo
Mais divulgagdo dos meios de pagamentos

Ter mais artesanato barato

No quadro acima temos as palavras mais mencionadas nas respostas: mais
variedades de produtos, barraca de peixe, melhorar estacionamento, mais barracas

de pastel.
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Como vocé avalia as apresentagcfes musicais e culturais na Feira de

Extrema?

1,3%

® Otimo ©® Bom Regular ® Ruim

60% (90) avaliaram como Otima as apresentacdes culturais e ou musicais que
ocorrem na feira, 29,3% (44) consideram boas, 9,3% (14) regular e 1,3% (2) como

ruins.
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Como vocé avalia a organizacao das barracas na Feira de Extrema?
3%

® Otimo ® Bom Regular ® Ruim

A organizagdo das barracas na feira , foi avaliada pelos os clientes como: 60,7%
(91) avaliaram como 6tima, 30,7% (46) como boa, 7,3% (11) como regular e 1,3%
(2) como ruim.
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Frequentava a Feira do Produtor Rural antes da feira de Extrema?

® Nao ® Sim

55,3% (83) frequentavam a Feira do Produtor Rural e 44,7% (67) nao frequentavam.
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Como vocé chegou até a Feira de Extrema?
2,7% 2,7%
3,3%
® Apé @ carro particular Carro de aplicativo. Exemplo: uber, 99 e etc.

® 6nibus regular @ Outros

Para chegar até a Feira de Extrema, 69,3% (104) se deslocaram de carro particular,
22% (33) a pé, 3,3% (5) de carro de aplicativo, 2,7% (4) de 6nibus regular, 2,7% (4)

outros.
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O que vocé mais gosta na Feira de Extrema?

Frutas  INteragdo Social

Apresentagdes

Legumes

Bem estar

Tranquilidade

Qualidade

Artistas

Nada Tudo

Comodidade

Musicas

Artesdas

Feirantes
Peixes Cultura
Passeio

Produtos organicos

ot Produtos do lugar

No quadro acima temos as palavras mais mencionadas nas respostas: pastel,
ambiente, produtos, verduras, caldo de cana, mdasicas, tudo, produtos frescos,

artesanato, show, atendimento e gastronomia.



