Termo de Referéncia —
- Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos —
Medida de Protecdo

| — Da Modalidade de Instrumento Juridico

Termo de Colaboragéo para consecucao de finalidade de interesse publico e
reciproco proposta pela Administracdo Publica com Transferéncia de Recursos
Financeiros;

Il — Do Programa Orgamentério:

Transferéncia de Recursos Financeiros do orcamento Municipal;

lll- Da Base Legal da Politica de Assisténcia Social relacionada ao

objeto:

Lei 8.742, de 07 de dezembro de 1993, que dispde sobre a organizacao
da Assisténcia Social e da outras providéncias, e em especial o artigo 1°,
gue dispde sobre o carater ndo contributivo e a gratuidade da Assisténcia
Social, o artigo 3° que dispde sobre o conceito de entidades de Assisténcia
Social e Artigo 9° que trata do funcionamento das entidades ou
organizacdes de Assisténcia Social;

Estatuto da Crianca e do Adolescente — (ECA) aprovado pela Lei 8.069/90
(artigos 1°, 2°, 3° e 49);

Resolucdo CNAS N° 145 de 15 de outubro de 2004 que aprovou a Politica
Nacional da Assistencial Social;

Resolucdo CNAS N° 130 de 15 de julho de 2005 que aprovou a Norma
Operacional de Assisténcia Social,

Resolucdo CNAS N° 269 de 13 de dezembro de 2006 que aprovou a
Norma Operacional Basica de Recursos Humanos da Assisténcia Social
(NOB-RH/SUAS);

Resolucdo CNAS N° 109 de 11 de novembro de 2009 que aprovou a
Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais;

Resolucdo CNAS N° 17 de 20 de junho de 2011 que ratifica a equipe de
referéncia definida pela Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
do Sistema Unico de Assisténcia Social — NOB-RH/SUAS, reconhece as
categorias profissionais de nivel superior para atender especificidades dos
servicos socioassistenciais e das funcdes essenciais de gestdao do
Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS;

Resolucao N° 33, de 12 de Dezembro de 2012, que aprova a Norma
Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social-NOB/SUAS;



Resolugdo CNAS N° 9 de 15 de abril de 2014 que ratifica e reconhece as
ocupacdes profissionais de ensino médio e fundamental do SUAS, em
consonancia com a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do
SUAS — NOB-RH/SUAS;

Resolucdo CNAS N° 14 de 15 de maio de 2014 que define os parametros
nacionais para inscricdo das entidades ou organizacdes de Assisténcia
Social, bem como dos servi¢os, programas e beneficios socioassistenciais
no conselho de Assisténcia Social,

Lei N° 13.019, de 31 de Julho de 2014, que estabelece o regime juridico
das parcerias voluntarias, envolvendo ou ndo transferéncias de recursos
financeiros, entre a administracdo publica e as organiza¢des da sociedade
civil, em regime de mutua cooperacgédo, para a consecucao de finalidades
de interesse publico; define diretrizes para a politica de fomento e de
colaboragdo com organizagdes da sociedade civil; institui o termo de
colaboracédo e o termo de fomento;

Decreto N° 3.137 de 08 de margo de 2017, que regulamenta o regime
juridico das parcerias voluntarias entre a Administracdo Publica e as
Organizacdes da Sociedade, instituido pela Lei Federal n® 13.019 de 31 de
julho de 2014 e suas alteracOes, estabelece regras especificas no ambito
do Municipio de Extrema -MG e déa outras providencias;

Resolucdo CNAS N° 21 de 24 de novembro de 2016, que estabelece
requisitos para celebracdo de parcerias, conforme a Lei 13.019/2014,
entre o 6rgdo gestor da assisténcia social e as entidades ou organizacdes
de assisténcia social no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS;

Cadernos de Orientacbes do MDS/SNAS

Resolugéo Conjunta CNAS e CONANDA N.01 de 18/06/2009. Orientagdes
Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes.

Tipificacdo aos servigcos socioassistenciais de 2009, reimpressao 2014.

OUTROS TITULOS

Livro 01 — Historia de vida — Identidade e protecéo

Livro 02 — Abrigos em movimento

Livro 03 — Imaginar para encontrar a realidade

Livro 04 — Redes de protecéao social

Livro 05 — Cada caso é um caso

Livro 06 — Quero voltar para casa

Livro 07 — Abrigo — Comunidade de acolhida e socioeducagéao

“‘produgdes de parceiros: Protecdo integral a crianga e ao adolescente”.

Fonte: Instituto NECA.



o Sete Objetivos do Milénio
o Fundacéo Abring

o ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES: MUDANCA NA HISTORIA BRASILEIRA
(fonte: http://www.cress-

mg.org.br/arquivos/simposio/ACOLHIMENTO%20INSTITUCIONAL%20DE%2
OCRIAN%C3%87AS%20E%20ADOLESCENTES%20MUDAN%C3%87AS%2
ONA%20HIST%C3%93RIA%20BRASILEIRA.pdf)

o Um retrato dos abrigos para criancas e adolescentes da Rede SAC:
caracteristicas institucionais, forma de organizacdo e servicos ofertados
(fonte: http://www.ipea.gov.br/agencia/images/stories/PDFs/livros/capit3.pdf)

IV — Do Objeto:

Acolhimento em diferentes tipos de equipamentos, destinado a familias e/ou
individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir
protecdo integral. A organizacdo do servico devera garantir privacidade, o respeito
aos costumes, as tradicdes e a diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares,
raca/etnia, religido, género e orientacdo sexual. O atendimento prestado deve ser
personalizado e em pequenos grupos e favorecer o convivio familiar e comunitério,
bem como a utilizacdo dos equipamentos e servigos disponiveis na comunidade
local. As regras de gestdo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma
participativa e coletiva, a fim de assegurar a autonomia dos usuarios, conforme
perfis. Deve funcionar em unidade inserida na comunidade com caracteristicas
residenciais, ambiente acolhedor e estrutura fisica adequada, visando o
desenvolvimento de relagbes mais proximas do ambiente familiar. As edificacdes
devem ser organizadas de forma a atender aos requisitos previstos nos
regulamentos existentes e as necessidades dos usuarios, oferecendo condicdes de
habitabilidade, higiene, salubridade, seguranca, acessibilidade e privacidade.

Fonte: tipificagcao servigos socioassistenciais reimpresséo 2014

V — Do Publico Alvo da Parceria:

Criancas de 0 a 12 anos incompletos

Acolhimento provisorio e excepcional para criancas de ambos 0s sexos,
inclusive criangas e com deficiéncia, sob medida de protecdo (Art. 98 do Estatuto da
Crianca e do Adolescente) e em situacao de risco pessoal e social, cujas familias ou
responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungéo
de cuidado e protecdo. As unidades ndo devem distanciar-se excessivamente, do
ponto de vista geogréafico e socioeconémico, da comunidade de origem das criancas
atendidas. Grupos de criangas e com vinculos de parentesco — irmaos, primos, etc.,
devem ser atendidos na mesma unidade. O acolhimento sera feito até que seja
possivel o retorno a familia de origem (nuclear ou extensa) ou colocacao em familia


http://www.ipea.gov.br/agencia/images/stories/PDFs/livros/capit3.pdf

substituta. O servico devera ser organizado em consonancia com 0S principios,
diretrizes e orientacdes do Estatuto da Crianca e do Adolescente e das “Orientagdes
Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes”

VI - Das Provisdes para execucao da Parceria:

1 - Equipe de Referéncia minima necesséaria para o Servico:

Coordenador
-Formacao Minima: Nivel superior e experiéncia em funcao
congénere;

Perfil -Experiéncia na area e amplo conhecimento da rede de
protecdo a infancia e juventude, de politicas publicas e da rede
de servicos da cidade e regido;

Quantidade -1 profissional para cada servigo.

-Gestédo da entidade;
-Elaboracdo, em conjunto com a equipe técnica e demais
colaboradores, do projeto politico-pedagoégico do servico;

Principais . ~ ~

Atividades Organizacdo da selecdo e contratacdo de pessoal e

Desenvolvidas

supervisao dos trabalhos desenvolvidos;

-Articulacdo com a rede de servicos;

-Articulagéo com o Sistema de Garantia de Direitos.

Equipe Técnica

- Formacgéao Minima: Nivel superior;

Perfil
- Experiéncia no atendimento a criancas, adolescentes e
familias em situacéo de risco.
Quantidade - 2 profissionais para atendimento a até 20 criancgas;
- Carga horaria minima indicada: 30 horas semanais.
Principais
Atividades - Elaboracdo, em conjunto com o/a educador/cuidador
Desenvolvidas residente e, sempre que possivel com a participacdo das
Principais criancas e adolescentes atendidos, de regras e rotinas




Atividades
Desenvolvidas

fundamentadas no projeto politico-pedagdgico da entidade;

- Acompanhamento psicossocial dos usuarios e suas
respectivas familias, com vistas a reintegracao familiar;

- Apoio na selecdo dos cuidadores/educadores residentes e
demais funcionarios;

- Apoio e acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos
educadores/cuidadores.

Fonte: NOB RH/SUAS

Ambiente Fisico e Infraestrutura necessario para execucao do Servico:

Cbmodo

Caracteristicas

Quartos

-Cada quarto devera ter dimenséao suficiente para acomodar as
camas / bercos / beliches dos usuarios e para a guarda dos
pertences pessoais de cada crianca e adolescente de forma
individualizada (armarios, guardaroupa,etc.).

-N° recomendado de criancas/adolescentes por quarto: até 4
por quarto, excepcionalmente, até 6 por quarto, quando esta
for a Unica alternativa para manter o servico em residéncia
inserida na comunidade.

-Metragem sugerida: 2,25 m2 para cada ocupante.

-Caso 0 ambiente de estudos seja organizado no proprio
guarto, a dimensdo dos mesmos devera ser aumentada para
3,25 m2 para cada ocupante.

Sala de Estar ou
similar

-Com espaco suficiente para acomodar o numero de usuarios
atendido pelo equipamento e os cuidadores/educadores.
-Metragem sugerida: 1,00 m? para cada ocupante.

Ex: Abrigo para 15 criancas / adolescentes e 2 cuidadores/
educadores: 17,0 m2.

-Abrigo para 20 criancas / adolescentes e 2 cuidadores/
educadores: 22,0 m?

Sala de jantar /
copa

-Com espaco suficiente para acomodar o niumero de usuarios
atendido pelo equipamento e os cuidadores/educadores.

-Pode tratar-se de um cbémodo independente, ou estar
anexado a outro comodo (p. ex. a sala de estar ou a cozinha)
Metragem sugerida: 1,00 m? para cada ocupante.

Ambiente para
Estudo

-Podera haver espaco especifico para esta finalidade ou,
ainda, ser organizado em outros ambientes (quarto, copa) por
meio de espago suficiente e mobiliario adequado, quando o
namero de usuarios ndo inviabilizar a realizacdo de atividade
de estudo/leitura.




Banheiro

-Deve haver 1 lavatorio, 1 vaso sanitario e 1 chuveiro para até
6 (seis) criancas e adolescentes.

- 1 lavatério, 1 vaso sanitario e um chuveiro para 0s
funcionarios.

- Pelo menos um dos banheiros devera ser adaptado a
pessoas com deficiéncia.

Cozinha

-Com espaco suficiente para acomodar utensilios e mobiliario
para preparar alimentos para o0 niumero de usuarios atendidos
pelo equipamento e os cuidadores/educadores.

Area de Servico

-Com espaco suficiente para acomodar utensilios e mobiliario
para guardar equipamentos, objetos e produtos de limpeza e
propiciar o cuidado com a higiene do abrigo, com a roupa de
cama, mesa, banho e pessoal para 0 numero de usuarios
atendido pelo equipamento.

Area externa
(Varanda,
quintal,
jardim,etc)

-Espacos que possibilitem o convivio e brincadeiras, evitando-
se, todavia, a instalacdo de equipamentos que estejam fora do
padrdo socioecondmico da realidade de origem dos usuarios,
tais como piscinas, saunas, dentre outros, de forma a néo
dificultar a reintegrag&o familiar dos mesmos.

-Deve-se priorizar a utilizacdo dos equipamentos publicos ou
comunitarios de lazer, esporte e cultura, proporcionando um
maior convivio comunitario e incentivando a socializacdo dos
USUArios.

-Os abrigos que ja tiverem em sua infra-estrutura espacos
como quadra poliesportiva, piscinas, pracas, etc, deverao
buscar, gradativamente, possibilitar o uso dos mesmos
também pelas criancas e adolescentes da comunidade local,
de modo a favorecer o convivio comunitario, observando-se,
nesses casos, a preservacao da privacidade e da seguranca
do espaco de moradia do abrigo.

Sala para
equipe técnica

-Com espaco e mobiliario suficiente para desenvolvimento de
atividades de natureza técnica (elaboracdo de relatérios,
atendimento, reunides, etc).

-Recomenda-se que este espaco funcione em localizacao
especifica para a area administrativa / técnica da instituicao,
separada da area de moradia das criancas e adolescentes.

Sala de
coordenacgéo /
atividades
administrativas

-Com espaco e mobiliario suficiente para desenvolvimento de
atividades administrativas (area contabil / financeira,
documental, logistica, etc.).

-Deve ter éarea reservada para guarda de prontuarios das
criancas e adolescentes, em condi¢cdes de seguranca e sigilo.
-Recomenda-se que este espaco funcione em localizacdo
especifica para a area administrativa / técnica da instituicao,
separada da area de moradia das criangas e adolescentes.




Sala/ espacgo -Com espaco e mobiliario suficiente para a realizacdo de

parareunides reunides de equipe e de atividades grupais com as familias de
origem.

Observacgdes:

-Toda infra-estrutura do abrigo institucional devera oferecer acessibilidade para o
atendimento de pessoas com deficiéncias.

-Devera ser disponibilizado meio de transporte que possibilite a realizacéo de visitas
domiciliares e reunides com os demais atores do Sistema de Garantia de Direitos e
da Rede de Servicos, na razdo de um veiculo para cada 20 crian¢as ou dolescentes

acolhidos.

Fonte: RESOLUQAO CONJUNTA N° 1, DE 18 DE JUNHO DE 2009: Caderno de
Orientacbes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes.

Recursos Materiais

Materiais permanentes e de consumo necessarios ao desenvolvimento
do servico, tais como: mobilidrio, computadores, mesas, entre outros;
Materiais pedagogicos, culturais e esportivos. Banco de dados de
usuarios de beneficios e servicos socioassistenciais; Banco de dados
dos servi¢os socioassistenciais.

Material escolar

Equipamentos de saude e de seguranca

2 —Materiais Socioeducativos para Atividades:

Artigos pedagdgicos, culturais e esportivos;
Brinquedos diversos

Filmes infantis

Jogos

5 — Aquisicdo dos Usuarios:

v
v
v

Ser acolhido em condi¢fes de dignidade;

Ter sua identidade, integridade e histéria de vida preservadas;

Ter acesso a espaco com padrdes de qualidade quanto a: higiene,
acessibilidade, habitabilidade, salubridade, seguranca e conforto;
Ter acesso a alimentacdo em padrdes nutricionais adequados e
adaptados a necessidades especificas;

Ter acesso a ambiéncia acolhedora e espagos reservados a
manutencdo da privacidade do usuario e guarda de pertences
pessoais.



Fonte: tipificacdo dos servigcos socioassistenciais reimpresséao 2014
VIl - Especificos do Servigo:

Condicdes:

- Medida Protetiva por meio de determinacao judicial, com vagas ofertadas
pelo municipio.

Forma de Acesso:

-Preenchimento de vagas por determinacao judicial.

VIl — Do Periodo de Funcionamento:

Ininterrupto 24 horas

IX — Trabalho Social Norteador das Acdes:

Acolhida/Recepcéo; escuta; desenvolvimento do convivio familiar, grupal e
social; estudo Social; apoio a familia na sua funcdo protetiva; cuidados pessoais;
orientacdo e encaminhamentos sobre/para a rede de servicos locais com
resolutividade; construcdo de plano individual e/ou familiar de atendimento;
orientacdo sociofamiliar; protocolos; acompanhamento e monitoramento dos
encaminhamentos realizados; referéncia e contrarreferéncia; elaboracdo de
relatérios e/ou prontuarios; trabalho interdisciplinar; diagndéstico socioecondmico;
Informacdo, comunicacdo e defesa de direitos; orientacdo para acesso a
documentacdo pessoal; atividades de convivio e de organizacdo da vida cotidiana;
insercdo em projetos/programas de capacitacdo e preparacdo para o trabalho;
estimulo ao convivio familiar, grupal e social; mobilizacéo, identificacdo da familia
extensa ou ampliada; mobilizacao para o exercicio da cidadania; articulacdo da rede
de servicos socioassistenciais; articulacdo com os servicos de outras politicas
publicas setoriais e de defesa de direitos; articulacdo interinstitucional com os
demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos; monitoramento e avaliacdo do
servigo; organizacdo de banco de dados e informacdes sobre o servigo, sobre
organizacdes governamentais e nao governamentais e sobre o Sistema de Garantia
de Direitos

X— Objetivos Gerais:
Propiciar protecdo a crianga afastada do convivio familiar, oferecendo um local de
acolhida, objetivando o pleno exercicio da cidadania como sujeitos de direito,
visando o retorno a familia natural, extensiva ou substituta, bem como realizar

trabalhos com estas familias.

Xl — Objetivos Especificos da Parceria:



v Promover o desenvolvimento integral da crianca e contribuir para o
desenvolvimento da familia, inserindo-as em programas sociais e ou acdes
socioeducativas, visando o retorno da crianga ao convivio da familia natural,
extensiva ou substituta. (De acordo com o ENCF e a Lei 12.010, de agosto de
2009);

v Buscar reestabelecer os vinculos familiares e comunitarios, salvo
determinacao judicial em contrario;

v" Promover 0 acesso ao ensino regular, a programacoées culturais de lazer, de
esportes ocupacionais internos e externos, relacionando-os aos interesses da
crianca.

v Construir o Plano Individual de Atendimento (PIA) em conjunto com a familia
e a crianga.

v' Favorecer o surgimento e desenvolvimento de aptidées, capacidades e
oportunidades para que as criangas facam suas escolhas com autonomia.

v Acolher os familiares das criancas acolhidas, para que possam serem ouvidos
nas suas questdes particulares e subjetivas que resultaram no afastamento
do seu filho de casa, afim de reconhecam qual € a posicdo que este ocupa
nesta estrutura familiar, possibilitando uma ressignificacao desta relacéo.

v Despertar nestas familias através de reunides e conversas dirigidas, a cerca
dos ambitos da educacéo e reeducacdao alimentar, artesanal, de auto cuidado,
senso de responsabilidade, autonomia a busca de solugbes aos conflitos que
estdo gerando o afastamento da convivéncia familiar;

v" Reconhecer as demandas socioecondmicas e encaminhar, se necessario,
para rede de protecao socioassistencial,
v Garantir que o servico de acolhimento seja provisério e excepcional;

v' Assegurar que o servico de acolhimento esteja localizado na regido de
domicilio da familia.

Fonte: tipificagdo servigcos socioassistenciais reimpressao 2014

ECA

RESOLUCAO CONJUNTA N° 1, DE 18 DE JUNHO DE 2009: Caderno de
Orientacbes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes.

XlIl - Resultados a serem alcancados:

Reinsercao de 100% as familias naturais, extensas e ou substitutas.



Xl = Formas de Avaliacao para Alcance dos Resultados:

v

Outros instrumentais com informacdes sobre os usuarios e sobre a
oferta do servico;

Andlise das acdes do Plano de Trabalho;

Visita in loco;

Insercao na rede socioassistencial;

Insercdo nas politicas setoriais;

Insercédo na comunidade;

Articulagdo com redes privadas e afins;

Trabalho social com as familias;

Reunibes peridédicas com os técnicos do CREAS;

Reunibes peridédicas com MP, o poder judiciario e Conselho Tutelar;

Monitoramento e avaliacdo do Projeto Politico Pedagogico.

XIV — Descricdo de Metas Quantitativas e Mensuraveis a serem

atingidas:

v

Cumprir 100% do Plano de Trabalho: de Atividades e Orcamentario,
conforme apresentacg&o no inicio da parceria,;

XV- Indicadores a serem utilizados para afericdo do cumprimento das
metas e 0s meios de verificacao:

Afericdo do cumprimento das metas por meio de:

v

v

Identificacdo da situacéo familiar;
Relatérios mensais de atividades desenvolvidas;

Outros instrumentais com informacdes sobre os usuarios e sobre a
oferta do servico;

Plano de Trabalho:;

Prontuério social dos usuéarios;
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v Ficha de identificacdo das familias;

v' Fotos, construcdo da histéria da crianca desde antes do acolhimento
até o desacolhimento;

v" Visita in loco;

v Encaminhamento de lista das criangcas acolhidas para Gestédo
Municipal;

v Articulacdo com o CREAS para o acompanhamento das familias no
desenvolvimento do plano familiar.

XVI- Distribuic&o dos Servigos

e Dentro do territério municipal;

XVII - Do Prazo para execucao das atividades da parceria:

e 180 dias;

XVIII = Valor de Referéncia por usuério

e Até R$ 1.316,64 (um mil, trezentos e dezesseis reais e sessenta e quatro
centavos)

XIX —Valor global para execugéo do objeto da parceria

Servico de Quantidade Valor Total Valor total
Acolhimento para de usuarios mensal 12 (meses)
Criancas
Lote 1 20 Até R$ Até R$
26.332,73 315.992,76

XX — Forma e periocidade da liberagdo dos recursos financeiros;
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Os recursos necessarios para o apoio financeiro sera repassados as Organizacdes
Sociais conforme quadro abaixo:

Servico de | Quantidade de usuarios do | Mensal

Acolhimento para | més

Criancas
Janeiro 20 Até R$ 26.332,73
Fevereiro 20 Até R$ 26.332,73
Marco 20 Até R$ 26.332,73
Abril 20 Até R$ 26.332,73
Maio 20 Até R$ 26.332,73
Junho 20 Até R$ 26.332,73
Julho 20 Até R$ 26.332,73
Agosto 20 Até R$ 26.332,73
Setembro 20 Até R$ 26.332,73
Outubro 20 Até R$ 26.332,73
Novembro 20 Até R$ 26.332,73
Dezembro 20 Até R$ 26.332,73

Total por ano

Até R$ 315.992,76

Extrema, 20 de outubro de 2017.

Secretaria Municipal de Assisténcia Social
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